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1. Sachverhalt

Im Ausschuss fur Kultur und Stadttheater wurde der Wunsch geauBert, in den
Kooperationsablaufen von Stadtmarketing und Kulturamt die Synergien zu
verstarken. Dadurch sollten Kosten gespart und die Effizienz gesteigert werden.

Das Kulturamt ist dabei ein Akteur von vielen in der Stadt, bei dem Synergien mit der
Stadtmarketing Kempten GmbH Synergien geschaffen werden kénnen.

Weitere zentrale Mitspieler sind:

- OB-Biiro (OA und Marketing, Social Media, Veranstaltungen)

- Amt fiir Integration (OA und Marketing, Social Media, Veranstaltungen)
- Personalamt (OA und Marketing, Messeauftritte)

- Stadttheater/ TiK (OA und Marketing, Social Media, Veranstaltungskalender/ -ibersicht,
Veranstaltungen, Vermietungen)

- Kemptener Messe- und Veranstaltungsbetriebe (OA und Marketing, Social Media, Events,
Veranstaltungstechnik, Vermietungen)
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p 1. Sachverhalt

‘// Es gab in der Vergangenheit eine bewahrte, intensive Zusammenarbeit

mit Kempten Tourismus (der in die neue Stadtmarketing GmbH

integriert wurde), in der durch abgestimmtes, erganzendes Marketing die
Reichweite der WerbemaBnahmen deutlich erhoht wurde (z.B. bei Eiszeit-
Safari, Rom lebt).
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1. Sachverhalt

Das erste Treffen zu kiinftigen Méglichkeiten der Zusammenarbeit zwischen dem
Kulturamt, und der Stadtmarketing Kempten GmbH fand im April 2024 kurz nach
Grindung der SMK GmbH auf Initiative des Kulturamtes statt.

Seitdem gab es Workshops und Gesprache, in der diese Optionen weiter
ausgelotet wurden.

Ergebnisprotokoll zur Besprechung Zusammenarbeit zwischen
Stadtmarketing und Kulturamt

22.01.2026 / 9:30 Uhr
Aufgaben (Marketing) (st) Besprechungsraum Kronenstralle Stadtmarketing Kempten GmbH
Tagesordnung
F Teilnehmende: Avdosy=v; Kahler; stadler; Modzel-Hoffmann; Maller-schindier; Miiller Horn; sch

Kulturelle Bildung und X el 4 e TP
Vermittlung — Digital und analog Quartalsmesting Stadtmarketing / Kulturamt.
Events (Kunstnacht, Rémerfest X Ziel: Effiziente Zusammenarbeit zwischen Kulturomt und Stadtmarketing definieren Datum / Uhrzsit Ot/ Raum
und Sonderformate, wie Der 12.02.2026 - 11:00 Unr Rathausplatz 24
groBe Kauf) Teilnehmer / -innen
Kempten Museum X Wiinsche und Bedarfe der Politik bisher gibt es nur Einzelmeinungen, allgemeiner Wunsch:

synergien schaffen, effizienz sesigern, xosten sparen, ober dennoch Zusitziiches leisten (neves
e X Geschéftsfeld , Stadtmarketing*)

TOP | Beschreibung

Erinnerungskultur X T | Verstellung — Neus Marke Si2dt Kempten

ZIELE UND AUFGABEN IM BEREICH [KULTUR-)MARKETING it Ekoton s Avtoysen und Andren Hiemer]
Zeitgendssische Kunst X
{Kungstaus;te\\unq} (1) stadtmarketing .| C1.—Fragen und Austausch
Erasmuskapelle X ?’“’;" “k” iy klsndr M”L‘_":f Her :W i relevante Einzelorodul T, | Markenbildung ,Romerstzat

stademarketing schafft kizras Image fir die gesamta stadr, wihit relevante Einzelprodukre 2us & o verbriefe: Kempren it Slzeste stadk Deutschlznds®
Marstall/Sonderausstellungen * verbindet sie in einer Kommunikationsstrategie — Definition einer Dachmarke fiir vermarktung d o st REmerfest 2027, 31.7. und 1.5.2027
Kulturforderung X Stadt als Ganzes . gologt 280

Freie Szene

Inskagram: . -
Kulturfeferdienst, Vermarktung iber Kempten hinaus o somm ’"‘"‘ﬂ?fﬂm‘s
EmEEE +  wiedarschwellige [ wen kultursllen Produkten fiir die Zielgrupg T [ Tosperstion Beim oy der TS
Earderarchiv. »  hatdie Expertise, ssine Zielgruppen iiber diverse kanile digital, anzlog, Netzwerke) zu +  Bilhne fir chérz und Kapellzn?
ete) : erreichen s DayDancing
- - * ) ‘Abstimmung Bewerbung Hofgartenserenade
Festivals ((Jassix, Tanzherbst, X spesifische Zislgruppen:
Jazz Friihling) . . und Tagesgssts 5 Tugendfiohmarkt am Stadtiest oder am Sport- und Familientag.
Kunsthalle X Toungkinneqund Tagesza:
+  Medien und i § | Erasmuskapele
Archiv X »  Eipelhindles Gastronomiz und Unternehmen krueller stand bzgl. G iten, Ggamr-Tausch, InhalTechnik et
+  Fachkrifte und Pendlzrinnen, 7| Terminsbstmmung FE:
— +  eventpublikum - faratal Terminglznungstool?
Stadtbibliothek X *  Umland? - in Q2 - Runder Tisch fiir Termine 2027
T | stand bersicht Kukarraume:
JAlteste Stadt Deutschlands ¥ Das badeutet: Stadtmarketing ist fiir das bergreifanda Marketing zustindig, das die Stadt insge: - ka0 Citymanagemant

X
[Verteilung Flyer

und Plakate,

+  Baschiftigung mit touristischen Zielen; des touristische Erlebnis wird beworben,
angesprochen und vermarktet. Stadtmarketing ist jedoch (noch) kein , Reiseveranstalter|
deshalt ist es bisher nicht maglich packages (susfahman, Kulturreissangebore etc.} filr
Festivals anzubieten.

+  gewisse Veranstaltungen ,Imagethemen® {bspw. Kunstnacht] bieten Potenzial der

als Okosystem sichthar macht, dazu dienen einheitliches C1. und .0

1 Rom lebt!
*+ werbeunterstitzung Umland/ Allggu

E e
® Diestadtals Garten

T | Bericht Gppg Pracice 0 Bewerbung von ver ¥aufbeursn

- feratal Maske?
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2. Grundsitzliche Aufgaben und Ziele

Stadtmarketing Kempten GmbH

Die Stadtmarketing Kempten GmbH ist
primar fur das strategische Stadtmarketing
sowie die Weiterentwicklung der
touristischen Infrastruktur zustandig.

Das Kulturamt ist fur die Entwicklung und
Umsetzung von stadtischen kulturellen
+Eigenproduktionen”, wie Ausstellungen,
dem Regelbetrieb der stadtischen
Kultureinrichtungen (Museen, Archiy,
Bibliothek) und Kulturevents (KunstNacht
und Romerfest), die Erinnerungskultur und
die Kulturférderung verantwortlich.
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2. Grundsitzliche Aufgaben und Ziele

Stadtmarketing Kempten GmbH

 Bekanntheit und Attraktivitat einer Stadt zu
steigern

« Kommunikation einer klaren Identitat mit
neuer Dachmarke

* ein positives Image und Vertrauen bei
Bewohnern, Besuchern und Investoren
aufzubauen,

e Starkung der Stadt als Lebens-, Wirtschafts-
und Tourismusstandort

Vermittlung von Stadtgeschichte, kulturellen
Inhalten und Bildung

Diskurs- und Krisenmanagement

Informationspflicht (Transéjaarenz) gegenuber
Burger:innen, Medien und Politik

Prasentation des kulturellen Lebens der
Stadt, sowie Hintergrundinformationen

Marketingmaf3nahmen zur Steigerung von
Sichtbarkeit und Attraktivitat des kulturellen
Angebots

Dokumentation und Archivierung als
kulturelles Gedachtnis der Stadt

ErschlieBung von neuen Zielgruppen
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2. Grundsitzliche Aufgaben und Ziele

Stadtmarketing Kempten GmbH

Die Stadt als Ganzes wird vermarktet.

Das Stadtmarketing schafft durch die
Grindung der Dachmarke ein klares Image
fur die gesamte Stadt. Es wahlt einzelne
Einzelprodukte der gesamten Stadt aus und
verbindet sie in einer Kommunikations-
strategie.

Das Corporate Design ist durch die
Dachmarkte festgelegt.

Die Offentlichkeitsarbeit hat einen engen
Bezug zur inhaltlichen Arbeit, einen klaren
Bildungsauftrag und steht gerade zu
gesellschaftlich stark diskutierten Themen in
Kontakt mit Offentlichkeit und Presse.

Das Kulturamt macht alle seine
.Einzelprodukte” fur die Burger sichtbar und
bewirbt sie angemessen — ob KunstNacht,
APC oder einzelne Workshops.

Das C.D. der Dachmarke ist dafir die
gemeinsame gestalterische Klammer.
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2. Grundsitzliche Aufgaben und Ziele

Stadtmarketing Kempten GmbH

Das bedeutet: Stadtmarketing bewirbt seine
eigenen Veranstaltungen (auch mittels
Flyern und Plakaten, ist zudem jedoch flr
das Ubergreifende Marketing zustandig, das
die Stadt insgesamt als Okosystem sichtbar
macht.

Das Kulturamt (und alle anderen stadtischen
Einheiten) sind zustandig fur

die Werbemittel der eigenen Produkte, z.B.
fur Ausstellunge

die Social Media Kanale des Kulturamts
(Museen, Erinnerungskultur etc.)

die Kommunikation zum Regelbetrieb der
Hauser z.B. Offnungszeiten

die Beantwortung von spezifischen
Burgeranfragen.
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3. MaBnahmen in der Kooperation

Seit Griindung der SMK GmbH bauen wir kontinuierliche die Zusammenarbeit aus, die bereits mit dem
Citymanagement e.V. und dem Kempten Tourismus bestand. Daneben konnten wir neue Formen und

Formate der Zusammenarbeit etablieren:
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3. MaBnahmen in der Kooperation

(1) Direkte Zusammenarbeit

» Tag der Chore
 Spektakulum und GrofBer Kauf (geplant)
« Sommerhangung im Rahmen der KunstNacht

El n b | nd U ﬂ g F r. AVd Oser | n KU n Stna Cht_J U ry Kempten™* Stadtmarketing Kempten GmbH

Entwurfsfassung Stand: 21.01.2025

Veranstaltungskonzept — Arbeitstitel: ,Spektakulum zu Kempten*

im Rahmen des historischen Festes anldsslich des GreRen Kaufs 1525

Titelideen: Kemptener Reigenfest, Kemptener Lagerleben, Kemptener Lagerzeit, Reigenfest Kempten,
Marktgetimmel Kempten, Kemptener Zeitentanz, Das groRe ktakulum, Das Lagerfest
2u Kempten, Spektakulum zu Kempten, Lagerleben und Sagenklang: Spektakulum Kempten, Turniere

und Tafeln: Spektakulum zu Kempten

Eckdaten

Ort: Rathausplatz (im Tagesprogramm wird in Anlehnung an den Sport- und Familientag ggf. die
Innenstadt/Fulgingerzone und die dort anséssigen Handler miteinbezogen)

Termin: Samstag, 27. September 2025
Uhrzeit: ca. 12-18/19 Uhr

Zielgruppen: Familien, Kinder, lokale Bevslkerung, Touristen

Grundlage & Zielsetzung:

Anlésslich des Gedenkjahres zum Bauerkrieg veranstaltet das Kulturamt ein historisches Fest, das die
Ereignisse dieser Zeit authentisch aufarbeitet, die historischen Hintergriinde und die Bedeutung des
Bauernkriegs/des Grofen Kaufs fiir die Region beleuchtet.

Das Stadtmarketing Kempten erginzt die Veranstaltung durch ein Rahmenprogramm auf dem
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3. MaBnahmen in der Kooperation

(2) Koordination
« Quartalstreffen
» abgestimmte Redaktionsplanung
« jahrlich gemeinsames Treffen zwischen Biro OB, KMVB, Stadttheater und TiK
sowie Amt 17 und SMK GmbH), zur Abstimmung der GroB3termine und
thematischer Schwerpunkte (wie Jubildaen, Stadtgeschichte etc) des

Folgejahres.

| Ctum S Abteilung
Monat . Uihrzeit ¥ ‘eranstatbungstitel Beschwreibung - ort
am won -1 t Ansprechparinerin
i
[Januar Fortisufend sus ~ o
P Auzstellung Zeitenaende 1525 MG 17 Kempizn-Muzeum
10.01.2026 1012 ‘Wetarkshop St aurmchen erstellen MG 171 Kempien-fuseum
14,01 2026 Meujahrsemprang Oberblingemesistar Eiiros OB
. Antragstrist Thementorderung: i . _
13.01.2026 | ¥u | ‘.rl"'h | 173| Kuiturfondenung
16.04. 15:00 Vemissage Begonia Crespo Widal El 17
171, 13 Auzstellung o 171
Inb=rnaticnaler und deutscher
17013008 Gedenktag zur Efnnerung an die Baftedong Ansschatty, seit 1996 in Deutschland, sait 2005
01202 P il - sl
30.04.2026 15:00 VErmissaEe R Lebg! H/ WG 171 Marstsll
31.01.2026 1703 I03E Auzseing Romi Lebe! T H MG 171 Marstell

Stadtmarketing Kempten GmbH

Thema  Projekt
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> 3. MaBnahmen in der Kooperation qB 5 Em E/‘g ;
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(3) Vermarktung/ Marketing

« abgestimmtes Marketing bei vom Stadtmarketing ausgewahlten Ausstellungen und Projekten z.B.
Eiszeit-Safari

« einander erganzende Aktionen, zur Steigerung der Reichweite sowohl analog, als auch digital, z.B.
Kempten Together oder Hofgartenserenade

—> dadurch Multiplikation der Reichweite und Zielgruppenerreichung

e ee

Mit dem Handy in die
ROomerzeit
31.01.-17.05.2026

Antike erleben - mit 3D-Szenen, Fundstiicken und vielen
Mitmach-Stationen
Die Ausstelluna Rom lebt!” 1adt GroR und Klein dazu ein. auf unterhaltsame Weise in das Leben
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p 3. MaBnahmen in der Kooperation

-

(3) Vermarktung/ Marketing

« abgestimmtes Marketing bei vom Stadtmarketing ausgewahlten Ausstellungen und Projekten z.B.
Eiszeit-Safari

« einander erganzende Aktionen, zur Steigerung der Reichweite sowohl analog, als auch digital, z.B.
Kempten Together oder Hofgartenserenade

—> dadurch Multiplikation der Reichweite und Zielgruppenerreichung

Mit dem Handy in die
ROomerzeit
31.01.-17.05.2026

Uber uns

Riickblick: Eiszeit Safari Allgau

Antike erleben - mit 3D-Szenen, Fundstiicken und vielen
Mitmach-Stationen
Die Ausstelluna Rom lebt!” 1adt GroR und Klein dazu ein. auf unterhaltsame Weise in das Leben
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4. Chancen und Potentiale

«  Reichweite ,Marke" Kempten auBerhalb der Stadt starken vs. Allgau GmbH
«  Synergien bei Ticketing und Buchungen

«  Distribution + Werbemittel

«  Werbepartnerschaften

«  Schaffung der Sichtbarkeit von Kultur im Stadtraum

«  Starke Positionierung von Kempten als alteste Stadt Deutschlands

« gemeinsame Bilddatenbank

«  Terminkoordinierungstool

. mehr Sichtbarkeit fir kulturelle Leuchttiirme/Festivals






