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WAS MACHT DIE ABTEILUNG ORGANISATION?

Organigramm/Aufbaustruktur der Stadtverwaltung

OBERBURGERMEISTER
Leitung der Stadtverwaltung Kempten (Allgau)

‘ 01 Buro Oberbiirgermeister

i
|

}——«] Informationssicherheit (organisatorisch Amt 10 zugeordnet)
!

03 Personalrat

‘ 02 Gleichstellungsstelle

| (organisatorisch Amt 10 zugeordnet)

| Datenschutz und Korruptionsvorsorge

‘ 04 Revisionsamt

|
}7% Fachkraft fir Arbeitssicherhait (exteme Baauftragung)
i

Wirtschaft, Kultur und Verwaltung

Referat 1

10 Amt fur Zentrale

Dienste

100 Organisation

101 E-Government

102 Zentrzla Dienstleistungen
102.1 Arbeitssicherheit und

Beschaffung
102.2 Poststelle und Zentrale
Scanstalle

11 Personalamt
11.1 Personalbetreuung, Personal-
gewinnung und -entwicklung
11.2 Personalabrechnung

17 Kulturamt

170 Verwaltung

171 Mus=en, Kunsthalle
171.1 Allgemeine Museums-

angalegenheiten

171.2 Aufsichtsdienst

172 Stadtbiichersi

173 Stadtarchiv

174 APC, Erasmuskapelle und
Archaoclogie

175 Kulturmanagement und
Kulturférderung

18 Amt fur Wirtschaft

und Stadtentwicklung
18.1 Stadtentwicklung und Wirtschaft
18.2 Liegenschaften

19 Amt fiir IuK-Service
19.1 Service Desk, Verwaltung und
Beschaffung
19.2 Anwendungsbetreuung
19.3 Rechenzentrum
19.4 Netzwerk, Telefonie und
IT-Sicherheit

Referat 3
Recht, Finanzen und Sicherheit

{Kommunale/r
lInklusions-  —]

r
0

Referat 5
Jugend, Schule und Soziales

Referat 6
Planen, Bauen und Verkehr

30 Rechts- u. Standesamt
301 Allg. Rechtsangelegenheiten
301.1 Innendienst KOD u. kVD,
zentrale BuBgeldstelle
301.2 AuBendienst KOD u. KO
202 Ordrungsangelegenheiten und
Stadtische Friedhéfe
302.1 Ordnungsangelegenheiten
302.2 Stadtische Friedhéfe
303 Verbraucherschutz und
Vetarinarwesen
303.1 Verbraucherschutz
303.2 Fleischhygiens
304 Standesamt

21 Amt fir Finanzen
Bateiligungsmanagement
310 Kammerai
310.1 Haushalt
310.2 Betriebswirtschaft und
Steuerfragen
310.3 Steuem und Abgaben
311 Stadthauptkasse
311.1 Buchhaltung
311.2 Vollstrackung
311.3 Stammdsatenmanagement
312 Stiftungen

33 Amt fur BlirgerService

33.1 Auslénderwesen

331 Enwohnerwesen /
ServiceCenter 115

332 BirgerService Zulassung /
Fahreraubnis
332.1 BirgarService Zulassung
332.2 BiirgerService Fahreraubnis

4{

35 Amt fur Umwelt-
und Naturschutz

Messe- und

87 Eigenbetrieb Kempten

Veranstaltungs-Betrieb
87.1 Veranstaltungsmanagement
87.2 Veranstaltungstechnik

89 Eigenbetrieb

Stadttheater Kempten

37 Amt fir Brand- und

Katastrophenschutz
370 Verwaltung
371 Einsatz
371.1 Technik
371.2 Schutz
371.3 Wachbetrieb
372 Information und Kammunikation
372.1 7T

372.2 Systemadministration BKS
s

un
373 Vorbsugender Brandschutz
374 Integrierte Leitstelle Allggu

50 Amt fur soziale
Leistungen und Hilfen
Schwerbshindertenauswsize
50.1 Finanzielle Hilfen
50.2 Betreuungsstelle und Sozialdienst

51 Stadtjugendamt

511 Verwaltungsdienst
511.1 WEH
511.2 Amtsvermundschaftan
511.3 Beistandschaften, UVG

512 Sozialdienst Team 1
512.1 Bezirkssozialdienst Team 1
512.2 Ambulante Erziehungshilfen

513 Sozialdienst Team 2

52 Amt fur Jugendarbeit
521 Kommunale Jugendarbeit
522 Jugendsozialarbeit

53 Amt fur Integration
52.1 Asylangelegenhaiten
53.2 Kommunale Integrationsarbsit

54 Amt fir KiTa,
Schulen und Sport
541 Kindertagesbetreuung
541.1 Allg. Kindertagesbetrauung,
Fachaufsicht und Kestenstelle
541.2 Kommunale Kindertages-
betrsuung
542 Stadt. Realschule
54.3 Sport
54.4 Digitale Bildung
545 Schulverwaltung
545.1 Allg. Schulverwaltung
545.2 Ganztagsbetreuung an Schulen

55 Amt fir Ausbildungs-
forderung, Senioren-
und Wohnungsfragen
FQA, Versicherungsamt
55.1 Altstadthaus
55.2 Wohnungswesen
55.3 Ausbildungsfirderung und Wohngeld
35.4 Seniorenpolitisches Gesamtkonzept

60 Bauverwaltungs-
und Bauordnungsamt
60.1 Allgemeine Bauverwaltung
0.2 Bauardnung

61 Stadtplanungsamt
61.1 Bauleitplanung

66 Amt fiir Tiefbau

und Verkehr

661 StraBanbau

662 Stidtischer Batrishshof
662.1 Varwaltung
662.2 StraBenunterhalt
662.3 Griinpflege
662.4 Technische Dienste
662.5 StraBenreinigung

663 Verkehrswesan

664 Griin- und Freifldchan-
management

69 Amt fiir Gebaudewirtschaft
691 Kaufmannisches und infrastruk-
turelles Gebsudemanagement
691.1 Haushalt, Controlling und
Rechnungswesen
691.2 Nutzer- ui
Misterbetreuung
592 Technisches Gebiudemanage-
ment, Instandhaltung und Neubau
£92.1 Neubau und Sanierung
692.2 Bauunterhalt
6923 Technisches
Objektmanagement

Stand 01.01.2026
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Steuerung libergreifender organisatorischer Fragen
aller Organisationseinheiten
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» Beratung von Stiftungen & Zweckverbanden

Katholische
Waisenhaus-Stiftung

Zweckverband
Berufliches
Schulzentrum

Protestantische
Spitalstiftung

Schulverband
Sonderpadagogisches
Forderzentrum

Zweckverband
Landwirtschaftsschule
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WAS MACHT DIE ABTEILUNG ORGANISATION?
Der Stellenplan der Stadt Kempten (Allgdu) umfasst:

Anzahl der Stellen

26
I\ 7

B Referat 1 B Stiftungen und Zweckverbande

m Referat 3
m Referat 5

Referat 6

W Stabsstellen OB

Eigenbetriebe Anzahl gesamt: 302 Stellen,
diese entsprechen 262,84 VZA

Anzahl gesamt: 1.411 Stellen, diese entsprechen 1.181,36 VZA Stand 01.05.2026
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WAS MACHT DIE ABTEILUNG ORGANISATION?

Organisationsuntersuchungen

* Probleme in der « Organisatorische * Untersuchung der
Aufgabenverteilung Verwaltungsmodernisierung ~ Aufbau- & o
. Enapisse in d . Einricht ik d Ablauforganisation
gpasse in der inrichtung wirksamer un
Aufgabenerledigung wirtschaftlicher * Geschaftsprozessanalyse
. Schnittstellenprobleme ~ Organisations- & * Aufgabenkritik
Prozessstrukturen

« Aufgabenbestands-
anderung aufgrund
veranderter politischer
Zielsetzung
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WAS MACHT DIE ABTEILUNG ORGANISATION?

20
Prifen von E@\

NEld
besetzungen « 240 Antrage in 2025

Ermittlung des
Personalbedarf

Erstellung
des
Stellenplans

Durchfiihren von

Stellenbewertungen )
Ausfertigung

von Dienstan-
weisungen und
-vereinbarungen

Aufgabenverteilungs-
und

Prozess-

management -gliederungsplan,

Festlegen von
Zustandigkeiten
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101 E-Government

—

4 N

Team
Digitales Rathaus

< )

Abteilungsleitung: Josephin Liihring
Anzahl Bedienstete: 9

a

<

\
Team
Digitale Verwaltung
4 N
Bestands-
digitalisierung
A )

Neben der Durchfiihrung von Digitalisierungsprojekten bei der Stadt Kempten
(Allgau) ist die Abteilung fiir nachfolgende Aufgaben zustandig
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Digitales Rathaus

Aufgaben

Online-Dienste im

Bayern-Portal
Stand: 20.05.2026

Einsatz und Implementierung der BayernPackages

(BayernPackages =Auswahl von Online-Diensten, die zentral vom
Freistaat zur Verfligung gestellt werden) sowie anderer Online-
Dienste und digitaler Losungen (unteranderem RPA-Bot EMMA)

244

Formularserver
Eigenentwicklungen

Eigenentwicklung von Online-Formularen Stand: 20.05.2026

(interne und externe Formulare)

Marketing - Kampagne , Kempten Digital”

Betreuung der digitalen Gremienarbeit (Ratsinfoportal und
Session)
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Digitale Verwaltung

Aufgaben

Organisation sowie Weiterentwicklung unseres Intranets sowie

zukiinftige Betreuung von FrontDesk (FrontDesk = Terminsoftware
zur Besuchersteuerung)

Betreuung der Scanstellen und Organisation
Bestandsdigitalisierung

Ausweitung der digitalen internen Workflows
(unteranderem RPA-Bot ,EMMA")

Verwaltungsweite Einfiihrung der digitalen Akte mit Hilfe eines
Dokumenten-Management-Systems (DMS)

An das DMS
angebundene

JAVGLUTI I Vitarbeitende
696

Ziel bis
2027:

ca. 970
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102 Zentrale Dienstleistungen

/

a

\

Y
Sachgebiet 102.1
Arbeitssicherheit und
Beschaffung
/

Abteilungsleitung: Anja Rotter
Anzahl Bedienstete: 12

~~

4 N

Sachgebiet 102.2
Poststelle und Zentrale
Scanstelle

< 4
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Kewaptes

Arbeitssicherheit und Beschaffung

Aufgaben

Allgemeine und betriebsspezifische Gefahrdungsbeurteilungen
Sicherheitstechnische Begehungen und Unterweisungen

Durchfiihrung von Evakuierungsiibungen

Aus- und Fortbildung von Ersthelfern,
Brandschutzhelfern und Sicherheitsbeauftragten

Bereitstellung eines Sicherheitsdienstes
fur die Verwaltungsgebaude GerberstraBe 2 und Rathausplatz 22
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Gesundheitsvorsorge, Pravention, Teamevents

Riickengesundheit

Bewegte Mittagspause
Laufsporttag Kempten
Allgduer Benefizlauf
AOK Firmenlauf

Tischtennisturnier

Ergonomie am Arbeitsplatz
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Zentrale Beschaffung von Biiroausstattungen und
Arbeitsmaterialien

Buirostiihle, Schreibtische
Rollcontainer, Sideboards, Schranke
Tresore, Maschinen

Ordner, Stifte, Mappen, Briefumschlage, Papier
Siegel, Stempel
Visitenkarten

Biicher, Zeitschriften

uvm.
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Ausstattung von Schulen

Beschaffung von Einrichtungsgegenstianden, Lehr- und Lernmittel,
Sportgerdte sowie sonstigem Betriebsbedarf fiir

10 Grundschulen
4 Mittelschulen
2 Realschulen

3 Gymnasien
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Ausstattung von Kindertagestatten

Beschaffung von Mobiliar und Materialien fiir derzeit sechs Einrichtungen
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Bereitstellung eines Dienstwagenpools

Es stehen insgesamt 12 Dienstfahrzeuge zur Verfiigung.
5 Elektro-PKWs
3 kraftstoffbetriebene Langstrecken PKWs

3 Elektrofahrrader sowie ein nicht motorisiertes Fahrrad

Dariiber hinaus kann die Mona-Karte und das Car-Sharing-Angebot Stadtflitzer

genutzt werden.
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Poststelle und Zentrale Scanstelle

Aufgaben

Taglich werden circa

700 bis 1.000 Briefe und

60 bis 100 Postzustellungsauftrage versendet,
45 E-Mails im beBPO hausintern verteilt,

600 bis 800 Blatt verscannt,

4 Referate, 28 Amter & Stabsstellen, 2 Eigenbetriebe

sowie 13 bis 15 AufBBenstellen mit ein,- und aus-

gehender Post versorgt.
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Informationssicherheit und Datenschutz

—

4 N 4 N

Datenschutz

Informationssicherheit

\ / \ ( Korruptionsvorsorge

Hinweisgeberschutz

Informationssicherheitsbeauftragte: Beauftragter fiir Datenschutz, Korruptionsvorsorge
und Hinweisgeberschutzgesetz:
Frank Menninger, Hartmut Lohmann Thomas Klett

Erhalt und stetige Weiterentwicklung des erreichten Datenschutz- und
Informationssicherheitsniveaus



STADT s
gdu
KGW\.’;%M, Amt flr Zentrale Dienste 22.06.2026 25

Informationssicherheit

Tatigkeitsfelder

Fortfiihrung Implementierung ,,.Standard-Absicherung”
nach BSI Grundschutz (Ziel: Auditfahigkeit)

Einfilhrung Notfallkonzept (Geschaftsfortfiihrungsplan)

Beteiligung bei Change-Prozessen
(Digitale) Mitarbeitenden-Sensibilisierung

Re-Zertifizierungszyklus BSI Grundschutz der
Integrierten Leitstelle

Zertfikat Nummer, VS 3
BSHGZ-0416-2021° rag'ad
Giiitig bis 06.10.20245 S

-

P
v
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Datenschutz

Tatigkeitsfelder

Beratung und Unterstiitzung der Fachamter

Flihrung des Verzeichnisses der Verarbeitungstatigkeiten gemaf
Art. 30 DSGVO

Uberwachung der Einhaltung der datenschutzrechtlichen
Vorgaben

Zusammenarbeit mit der Aufsichtsbehorde
Abwicklung und Koordinierung von Datenschutzverletzungen

Schulung der Mitarbeitenden






