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Barrierefreie Gestaltung der Homepage der Stadt Kempten 

(Allgäu); Bericht 
 

 

Sachverhalt: 

 

Die Stadt Kempten (Allgäu) stellt einen Großteil ihrer Informationen über 

die städtische Website digital zur Verfügung. Eine barrierefreie 

Ausgestaltung dieser Angebote ist Voraussetzung für eine 

gleichberechtigte Nutzung durch Menschen mit Behinderungen. 

Die Website der Stadt Kempten ist über mehrere Jahre hinweg 

gewachsen. Inhalte und Strukturen wurden fortlaufend ergänzt und 

weiterentwickelt. Barrierefreiheit wurde dabei berücksichtigt, jedoch nicht 

durchgängig von Beginn an strukturell umgesetzt. Die Stadt Kempten 

(Allgäu) plant einen technischen Relaunch der städtischen Website. Ziel ist 

es, die digitalen Angebote der Stadt künftig klarer strukturiert, 

verständlicher und insbesondere barrierefrei von Grund auf zu gestalten. 

Seit dem Frühjahr 2025 ist auf der städtischen Website eine Erklärung zur 

Barrierefreiheit veröffentlicht. Zudem wurde die Website nach den 

Vorgaben der Web Content Accessibility Guidelines geprüft. Auf Grundlage 

dieser Prüfung wurden im technischen Hintergrund der Website 

umfangreiche Anpassungen vorgenommen; unter anderem konnten rund 

300 technische Fehlermeldungen behoben werden. Dazu zählt 

insbesondere die systematische Hinterlegung von Alternativtexten bei 

Bildern. 
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Bereits seit dem Relaunch der Website in den Jahren 2018/2019 stehen 

grundlegende Funktionen zur Unterstützung der Barrierefreiheit zur 

Verfügung, wie eine Vorlesefunktion sowie Möglichkeiten zur 

Schriftvergrößerung und Kontrasterhöhung. Als weitere 

Entwicklungsschritte sind die Bearbeitung der Themen Leichte Sprache 

sowie im Anschluss Gebärdensprache vorgesehen. 

Gleichzeitig zeigen sich strukturelle Grenzen des bestehenden Systems, 

insbesondere bei älteren Inhalten und Dokumenten. Beim geplanten 

Relaunch soll die Barrierefreiheit von Beginn an als grundlegendes 

Gestaltungsprinzip berücksichtigt werden. Ziel ist eine klar strukturierte, 

verständliche und für Menschen mit unterschiedlichen Beeinträchtigungen 

verlässlich nutzbare Website. 

Kenntnisnahme: 

Der Bericht dient dem Beirat für Menschen mit Behinderung zur 

Kenntnisnahme. 
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