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TOP 5: Markenbildungsprozess Stadt Kempten Stadtmarketing Kempten

Vier Markenagenturen aus Deutschland und Osterreich haben sich an der Ausschreibung
Beteiligt
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Nach dem erfolgreichen Pitch-Termin sind zwei Favoriten im Rennen geblieben.
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TOP 5: Markenbildungsprozess Stadt Kempten Stadtmarketing Kempten

Ubergeordnetes Ziel: Das zentrale Ziel ist die Entwicklung einer starken und nachhaltigen Markenidentitat
fur die Stadt Kempten, die sowohl die

1. ldentitat und Werte der Stadt widerspiegelt als auch
2. ihre Attraktivitat fur Bewohner, Unternehmen und Besucher steigert.

Ziele:

.

Analyse der bestehenden Wahrnehmung und Positionierung der Stadt Kempten

Entwicklung einer Markenstrategie (Leitbild, Werte, Positionierung)

Gestaltung eines Corporate Designs und eines einheitlichen Markenauftritts

Strategie zur Einfuhrung und Etablierung der Marke durch gezielte Kommunikationsmaf3nahmen

Zeitplanung:

* Entwicklungszeitraum: Juni bis Dezember 2025 GRUPPE DREI
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N

o Kick-Off-Termin: Abstimmungsgesprach mit Stadtmarketing, Stadt | Definierung
ot Projektplan und Maf3nahmen fur die Prozess-Kommunikation | Dokumentenabgleich

| Zu Beginn des Projekts, nach Zuschlagserteilung (Juni 2025)

: Analyse: Analyse der bestehenden Wahrnehmung und Positionierung der
ﬁefﬁ%% Stadt Kempten:
1. Standortanalyse (desktop research)
2. Wettbewerbsanalyse
3. Zielgruppenanalyse
4. SWOT-Analyse
| Juni— August 2025 (aufgrund der Sommerferien ist zu prifen, ob
und wann Beteiligung maglich und sinnvoll ist)
Beteiligungsprozess:
1. Vor Ort Befragung auf dem Marktplatz | online-schnell Ckeck| Juni 2025 o
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2. Auftaktworkshop des Kernteams sowie einem Projektteam aus relevanten
Stakeholdern | Juli 2025

3. Vertiefender Workshop zur Verdichtung der Markenstrategie
| September 2025 o

Markenstrategie: Entwicklung einer Markenstrategie inklusive Leitbild,
Werte und Positionierung | September/Oktober 2025

Corporate Design: Gestaltung eines einheitlichen Marktauftritts

I November 2025 (Erfahrungen zeigen, dass hier aufgrund von
Abstimmungen bestenfalls mehr Zeit eingeplant werden sollte)

. Kommunikationsstrategie: Entwicklung ableitend aus den definierten
v Handlungsfelder konkrete Kommunikationsmaf3nahmen zur Einfihrung und
Etablierung der Marke [ November — Dezember 2025

Stadtmarketing Kempten
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Stadtmarketing Kempten
TOP 5: Markenbildungsprozess Stadt Kempten

Zeitplanung 2025

PROJEKTBAUSTEINE JUN. §{ Ju. i AuG. i SEPT. i OKT. i NOV. i DEZ

Kommunikationsstrategie
i i i i : @ : ®
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WERTE Markensignale SWOT

ZIELGRUPPEN-WAHRNEHMUNG
MARKENKERNSPRACHE MARKENMANUAL

otschaften
Markenkreis

DIFFERENZIERUNG BILDWELTCD-MANUAL

’ farbwelt
Versprechen Tonalitat Dos &Don’ts

TEXTKONZEPT! OhEITBILDzeitliche PLANUNG
KOMMUNIKATIONSInhalte

Strategische Handlungsfelder
Kampagnenstruktur
IMPLEMENTIERUNGsstrategie

Anwendungen
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