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Stadtmarketing Kempten
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Stadtmarketing Kempten

Wer sind wir:
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Stadtmarketing Kempten

Gegenstand des Unternehmens ist im Rahmen der Erfüllung des öffentlichen Zwecks

insbesondere

die Konzeption und Umsetzung des Stadtmarketings,

die Förderung des Tourismus und

die Förderung der Wirtschaft, unter anderem im Rahmen des Citymanagements

Zweck vom Stadtmarketing Kempten 
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die Konzeption und Umsetzung des 

Stadtmarketings

Attraktivitätssteigerung der Stadt

Identitäts- und Markenbildung

Steigerung der Strahlkraft der Stadt als Marke

Vernetzung und strategische Partnerschaften

die Förderung der Wirtschaft, 

unter anderem im Rahmen des 

Citymanagements

Belebung der Innenstadt in 

wirtschaftlicher und kultureller Hinsicht

Eventmarketing und Saisonalität 
(zielgruppenorientiert: z.B. Familien, Studenten, 

Unternehmen, Senioren, etc.)

Gestaltung öffentlicher Räume 
(Attraktive Fußgängerzone, Wohlfühlatmosphäre)

Profilierung von Image und Identität der 

Innenstadt

Events und Pop-up-Veranstaltungen

Förderung der Lokalkultur 

die Förderung des Tourismus

Vermarktung und Entwicklung der touristischen Angebote

Strategische Entwicklung des touristischen Standortes 

Förderung des Kulturtourismus

Betrieb der Tourist Information

Kooperation mit Nachbargemeinden und regionalen 

Partnern
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Stadtmarketing KemptenOrganigramm 2024

Stadtmarketing
Kempten

GmbH

City Management
Kempten

e.V.

VorstandAufsichtsrat

Geschäftsführung

Geschäftsstelle
Kempten

Tourismus
Kempten 

Events & Projekte
Kempten 

Events & Projekte

- 3 Mitarbeiterinnen Tourist Information
- 3 Mitarbeiterinnen Marketing & Projekte
- (1 Stelle nicht wieder besetzt)

- 1 Mitarbeiterin
- (1 Stelle unbesetzt)

Teilstelle 1 
Teilstelle 2

Beirat Tourismus 
& Stadtmarketing
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Unternehmen

Aufbau der Infrastruktur

- Buchhaltung, 
Einführung Software

- IT-Dienstleister
- Personalabteilung
- Versicherungen
- Arbeitssicherheit
- Datenschutzrichtlinien
- Prozesse/ Abläufe
- Geschäftsstelle Beirat
- Zugehörigkeiten in der 

Städtischen Familie
- CMK -Modalitäten
- Einarbeitung in die 

Vergaberichtlinien

Tourismus

Fortführung unter den 
neuen Bedingungen

- Betrieb Tourist Information
- Marketing- und 

Öffentlichkeitsarbeit (z. B. MICE-
& B2B- Veranstaltungen, 
Weiterentwicklung Print und 
Website)

- Touristische Projekte (z. B. 
Weihnachtsbähnle, 
Adventsbeleuchtung, 
Lauschtour Leichte Sprache)

- Tourismusmarketing
- Rahmenprogramm & 

Abwicklung Kontingente Bayer. 
Städtetag

- Entwicklung neuer Produkte
- Beteiligung am Smart City 

Projekt „Digitale Stelen“

Events & Projekte

Neues Team –
herausfordernde Ziele

- Mobilitätstag
- Tag der Chöre
- Stadtfest
- Public Viewing
- Sport- und Familien Tag
- Tag der Musik (abgesagt)
- Kemptener Einkaufsnacht
- Adventsbeleuchtung
- Neues Konstrukt mit dem 

Verein
- Level Up
- Instagram 

#dein.kempten.erleben
- Entwicklung neuer 

Formate

Wohnmobil-
stellplatz

Bauherr/Bauträger

- Ausführungsplanung
- Beantragung der 

Förderung
- Vorbereitung der 

Ausschreibungen mit LVs
- Vergabeprozesse: 

Submissionen und 
Vergaben

- Finanzierung 
/Kostenstruktur

- Baugespräche
- Baustellen Jour-Fixe
- Versicherungen

Struktur & Synergie

- Teamentwicklung
- Aufbau zukunftsfähiger 

Struktur
- Gespräche mit den 

Akteuren und 
Organisationen der Stadt 

- Projektbezogene 
Unterstützung der Ämter

- Smart City
- Strategische Planung 
- Vorbereitung für die 

Markenbildung
- Städtebauförderung
- Runder Tisch Immobilien 

Eigentürmer

Struktur / Netzwerk

Unser Jahr 2024



11

Stadtmarketing Kempten

Strategie & 
Struktur

- Finalisierung und 
Implementierung der 
neuen Struktur

- Strategischer Aufbau der 
Geschäftsfelder

- Entwicklung der 
Stadtmarke Kempten

- Entwicklung CI
- Rahmenvereinbarungen 

Kultur, Eigenbetrieb, 
Vereine

Geschäftsfeld 
Tourismus

- Strategische touristische 
Ausrichtung

- Bespielung digitale Stelen
- Digitale Projekte (z.B. 

neues System für die 
Erfassung der Reisebusse)

- Weiterentwicklung 
Themenfelder (z.B. MICE, 
Barrierefreiheit, Winter)

- Vermarktung 
Wohnmobilstellplatz

- Regelmäßiger Austausch 
mit relevanten Akteuren 
(z.B. Kulturamt, 
Hotelverein)

Geschäftsfeld 
Innenstadt

- Mobilitätstag
- Tag der Musik
- Stadtfest (im neuen 

Format)
- Kempten Open
- Winterzeit in Kempten
- Leerstandsmanagement
- Beratungsstelle für die 

Großveranstaltungen in 
Kempten

- Enge Zusammenarbeit mit 
dem CityManagement e.V.

- Konzeption & Entwicklung 
neuer 
Veranstaltungsformate

Wohnmobil-
stellplatz

- Fertigstellung Frühjahr-
Sommer 2025

- Verpachtung nach der 
Fertigstellung

- Vermarktung

- Aufbau der Schnittstellen 
für einzelne 
Geschäftsfelder

- Aufbau 
Marketingberatung 
Sonderprojekte 
(Verwaltung)

- Partnerschaften/
Beteiligungen privater   
Wirtschaft

- Beirat für Tourismus und 
Stadtmarketing

- Etablierung einer 
jährlichen 
Stadtmarketing-Klausur

Vernetzung/ 
Zusammenarbeit

Unsere Ziele & Maßnahmen 2025
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Stadtführungen
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Stadtführungen
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Print
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Center Parcs
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Center Parcs
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Blogger Reise
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Mobilitätstag
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Mobilitätstag
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Sport- und Familientag
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Sport- und Familientag
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Tag der Chöre
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Stadtfest
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Stadtfest
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Stadtfest



26

Public Viewing





Vielen Dank 
für Ihre

Aufmerksamkeit

Wir schaffen Erinnerungen und 
sorgen für Gänsehautmomente



Ö 3: Stadtmarketing Kempten GmbH; Änderung der 
Unternehmenssatzung; Sitzung in hybrider bzw. digitaler 

Form sowie Einführung eines Umlaufverfahrens; Beschluss
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Änderung der Unternehmenssatzung; Sitzung in hybrider bzw. digitaler Form 
sowie Einführung eines Umlaufverfahrens
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Stadtmarketing Kempten

Am 23.09.2024 hat der Aufsichtsrat der Stadtmarketing Kempten GmbH über die Notwendigkeit der 
Satzungsänderung zur Abhaltung von Sitzungen des Aufsichtsrates in hybrider beziehungsweise 
digitaler Form sowie zur Ermöglichung von Beschlussfassungen im Umlaufverfahren diskutiert und 
anschließend einstimmig für die Durchführung der Satzungsänderung abgestimmt. 

Da die Entscheidung über Satzungsänderungen gem. § 6 Nr. 8 der Unternehmenssatzung der 
Stadtmarketing Kempten GmbH dem Stadtrat vorbehalten ist, ist eine entsprechende 
Gremienentscheidung einzuholen.

Am 20.11.2024 wurde vom Haupt- und Finanzausschuss eine Empfehlung an den Stadtrat gefasst 
den Satzungsänderungen der Stadtmarketing Kempten GmbH zuzustimmen. 

Änderung der Unternehmenssatzung; Sitzung in hybrider bzw. digitaler Form 
sowie Einführung eines Umlaufverfahrens



Änderung der Unternehmenssatzung; Sitzung in hybrider bzw. digitaler Form 
sowie Einführung eines Umlaufverfahrens
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Stadtmarketing Kempten

§ 6 Nr. 3 der Unternehmenssatzung der Stadtmarketing Kempten GmbH soll künftig folgenden 
Wortlaut besitzen: 

„Die Sitzungen des Aufsichtsrates werden durch den Vorsitzenden einberufen, so oft es der 
Geschäftsgang erfordert oder wenn dies von mindestens fünf Mitgliedern des Aufsichtsrates unter 
Angabe der Tagesordnungspunkte beantragt wird. Die Sitzungen des Aufsichtsrates können auch 
fernmündlich oder mittels Videokommunikation abgehalten werden, sofern kein Mitglied des 
Aufsichtsrates widerspricht.“ 



Änderung der Unternehmenssatzung; Sitzung in hybrider bzw. digitaler Form 
sowie Einführung eines Umlaufverfahrens 
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§ 6 Nr. 4 der Unternehmenssatzung der Stadtmarketing Kempten GmbH soll künftig folgenden 
Wortlaut besitzen: 

„Der Aufsichtsrat ist beschlussfähig, wenn mindestens 7 seiner Mitglieder  anwesend sind. Der 
Oberbürgermeister kann sich von seinem Vertreter im  Amt des Oberbürgermeisters vertreten 
lassen. Der Vorsitzende des Aufsichtsrates übernimmt den Vorsitz in der Aufsichtsratssitzung. 
Nehmen  weder der Vorsitzende noch einer seiner Stellvertreter an der Sitzung teil,  so wählt der 
Aufsichtsrat für die Sitzung aus seiner Mitte einen Sitzungsvorsitzenden.  
Die Fassung der Beschlüsse ist auch ohne Abhaltung einer Aufsichtsratssitzung durch eine 
schriftliche Abgabe der Stimmen zulässig, sofern alle Aufsichtsräte einverstanden sind.
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Beschlussvorschlag:

Der Stadtrat stimmt den Satzungsänderungen der Stadtmarketing Kempten GmbH (Anlage) zur 
Abhaltung von Sitzungen des Aufsichtsrates in hybrider beziehungsweise digitaler Form sowie zur 
Beschlussfassung im Umlaufverfahren zu. 

Änderung der Unternehmenssatzung; Sitzung in hybrider bzw. digitaler Form 
sowie Einführung eines Umlaufverfahrens



Vielen Dank 
für Ihre

Aufmerksamkeit


