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Lirnk 49

Informations- und
Kommunikationstechnik

Tablets
Rechenzentrum ~ :

\ Server
.»r%*‘ &

Drucker Internet

WLAN -

Med:ente

,’,.S \ﬁ
%Aﬁ \\“

/

PCs Te ’e .
Netzwerk

Helpdesk



Kempten""*"

Agenda

1. Rilckblick
2. Augblick
3. Uberblick
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1. Rilekblick
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Ausbau G/asfasernetz , Mobiles Arbeiten

Sitzungssaal Notebook Kauf

Umstieg auf Android Mobiler Stromerzeuger
A E-Akte in Amt 19
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2. Ausblick
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Automatisierung

Selbstbedienungsidsungen

Beispiel Fotoautomaten
Beispiel Dokumentenausgabe
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Standardisierung
Prozessmanagement

Beispiel Terminvergabe
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Digitalisierung

Beispiel Videoterm Beispiel Kiinstliche Intelligenz
ine Beispiel Online Verfahren
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Sendung verpasst? (® —

A » Inland » Innenpolitik » Behérde: "Besorgniserregende” Bedrohungslage im Intern

* Bundesamt
& D fiir Sicherheit in der

Informationstechnik

Lagebericht zur IT-Sicherheit

"Besorgnisseregende” Bedrohungslage im
Internet

Stand:12.11.2024 11:15 Uhr

Immer aggressiver greifen Hacker die IT-Infrastruktur an. Oft sind
die Attacken politisch motiviert, warnt die Cyberbehorde des
Bundes in ihrem neuen Bericht. Auch Erpressungen mit gestohlenen
Daten nehmen zu.

https.//www.tagesschau.de/inland/innenpolitik/cybersicherheit-lagebericht-bsi-100.html|



Kempten™*"

IT-Notfalllmanagement
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3. Uberblick
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Budget Amt 19

?@m@m%@%w%@% |

3,73 3,83 3,98

Mio.€ MMio.€ #Mio.€ %@?ﬁfmf@_g@j@%ﬁ‘a@gﬁ‘@a@
0,73 ©,79 0,83
Mic.€ Mic.€ Mio.&€
O O -

Ergebnis Ansatz Ansatz Ergebnls Ansatz o2

2023 2024 2025 2023 2024 2@25



Kempten™*"

Herzlichen Dank fir Thre
Autfmerksamkeit

Markus Bereiter

Amtsleiter
Amt flir luK Service

Carmen Rauerlein

Sachgebietsleiterin, stv. Amtsleiterin
Service Desk, Verwaltung, Beschaffung

Tel. -1910
markus.bereiter@kempten.de

Tel. -1920
carmen.baeuerlein@kempten.de



