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TP DIGITALES RATHAUS

BEIRAT FÜR MENSCHEN MIT 
BEHINDERUNG AM 05.11.2024

E-GOVERNMENT

05.11.2024



• E-Government wird unterteilt in die Teilprojekte 

– Digitale Verwaltung

– Digitales Rathaus

• Keine Förderung über Smart City

• Homepage www.kempten.de im Büro OB 

→ Bereitstellung von Online Formularen und 

Anträgen der Stadt Kempten (Allgäu)
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ABGRENZUNG UNSERER TÄTIGKEIT



• Verankerung im Grundgesetz (Art. 91 c Abs. 5 GG)

• OZG (Online-Zugangs-Gesetz)

• rechtliche Grundlage der Verwaltungsdigitalisierung sowie Bereitstellung der 

Leistungen über Portale

• BayDiG

• Förderung der Digitalisierung durch den Freistaat → Aspekt „Digitalstandort 

Bayern“

• Art. 12 BayDiG → Recht der digitalen Kontaktaufnahme mit Behörden

• Verschiedene Gesetze und Verordnungen, die uns zur digitalen Barrierefreiheit 

verpflichten (z. B. BGG – Bundesgesetz zur Gleichstellung behinderter Menschen, 

BayBGG – Bayerisches Behindertengleichstellungsgesetz)
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RECHTLICHE GRUNDLAGEN
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• www.kempten.de/digital
• Bewerbung durch 

Printmedien

WO FINDEN SIE UNSERE 
ONLINE-LEISTUNGEN?

http://www.kempten.de/digital


• Grundlage: Art. 4 BayBGG (Bayerisches 

Behindertengleichstellungsgesetz)

• Sind Inhalte und Funktionen über die Tastatur steuerbar?

• Logische Abfolge der Elemente?

• Datensparsamkeitscheck

• Hilfreiche Fehlermeldungen mit Lösungsvorschlägen hinterlegt?

• Kontrastreich

• Keine unnötigen Abstände und Leerschritte

• (…)
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CHECKLISTE ZUR DIGITALEN 
BARRIEREFREIHEIT
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AKTIVCHECK ZUR 
BARRIEREFREIHEIT
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DIGITALES RATHAUS

STAND: 30.09.2024

Zeitraum 01.09.2023 – 30.09.2024

Aufrufe aller externer Formulare: 98.098

Eingänge aller externer Formulare: 16.090

Meist genutzte digitale Angebote:

• Antrag auf Bewohnerparkausweis mit 

1.484 Eingängen

• Das Kontaktformular mit 3.337 Eingängen

165
Formularserver 
Eigenentwicklungen

40 Intern digitalisierte 
Prozesse

Online-
Dienstleistungen 
im Bayern-Portal144

ONLINE DIENSTE
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Antrag auf 
denkmalschutzrechtliche 
Erlaubnis:

Bewertung zum Kontaktformular:

Anmeldung zu einem 
Workshop des Kulturamtes



Sofern Sie Fragen oder Anregungen 
haben, wenden Sie sich gerne an uns!

digitalesrathaus@kempten.de
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KONTAKTDATEN

mailto:digitalesrathaus@kempten.de
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VIELEN DANK FÜR IHRE 
AUFMERKSAMTKEIT



Links

• Art. 91 c Abs. 5 GG

• Art. 12 BayDiG

• Art. 4 BayBGG
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https://www.gesetze-im-internet.de/gg/art_91c.html
https://www.gesetze-bayern.de/Content/Document/BayDiG-12
https://www.gesetze-bayern.de/Content/Document/BayBGG-4

