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Streetwork ist eine Arbeitsmethode der Jugendhilfe nach § 13 SGB 
VIII KJSG, welche vor allem im öffentlichen und halböffentlichen 
Raum stattfindet.

Die Streetworker*innen begeben sich dabei an die Treffpunkte der 
Jugendlichen und jungen Erwachsenen, welche öffentliche Plätze 
regelmäßig als Aufenthaltsort oder Lebensraum nutzen. 

Die Streetworker befinden sich dabei in einer Gastrolle in der 
individuellen Lebenswelt der Adressat*innen
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Streetwork schafft so einen niedrigschwelligen und 
lebensweltorientierten Zugang zum Beratungs- und Hilfesystem.

So werden junge Menschen erreicht, welche oftmals von 
institutionalisierten Angeboten der Jugend- oder Sozialhilfe nicht 
erreicht werden, oder nicht erreicht werden wollen

Zielgruppe sind dabei alle jungen Kemptener*innen zwischen 14 und 
27 Jahren.
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 Aufbau und Pflege belastbarer Beziehungen
 Stabilisierung und Verbesserung der individuellen Lebenssituation, 

Existenzsicherung und Unterstützung bei akuten Krisen
 Unterstützung und Begleitung bei Bedarfen und Anliegen von 

Adressat*innen
 Unterstützung bei der individuellen Identitätsfindung und 

Persönlichkeitsentwicklung
 Stärkung von Selbsthilfepotentialen
 Erschließung weiterführender Hilfen durch Beratung, Begleitung 

und Vermittlung
 Erschließung und Erhaltung des (halb)-öffentlichen 

Raums zur Nutzung durch die Zielgruppe
 Sicherstellung von Teilhabemöglichkeiten
 Sichtbarmachung von Lebensrealitäten und Schaffung von

Verständnis und Akzeptanz für die Adressat*innen

Ziele von Streetwork:
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 Vertrauens- und Beziehungsarbeit

 Freiwilligkeit

 Akzeptzierende Haltung

 Transparenz

 Ganzheitlichkeit

 Parteilichkeit

 Niedrigschwelligkeit und Flexibilität

 Verschwiegenheit und Anonymität 

Arbeitsprinzipien:
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 Aufsuchende Kontakt- und Beziehungsarbeit

 Arbeit mit Einzelpersonen (Einzelfallhilfe)

 Arbeit mit Gruppen / Cliquen

 Netzwerkarbeit

 Beratung, Begleitung und Unterstützung

 Inklusion

 Öffentlichkeitsarbeit

 Parteiliche Interessenvertretung

Arbeitsmethoden:
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Streetwork kümmert sich um 

die Probleme, 

die Jugendliche haben,

nicht um die Probleme, 

die sie machen!
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 Begleitung zu Behörden und Unterstützung bei Anträgen
Jobcenter, Jugendgerichtsverhandlungen, andere 
Beratungseinrichtungen

 Hilfe bei Bewerbungen

 Unterstützung Existenzsicherung
Wohnungssuche, Wohngeld, BAB, Grundsicherung, Arbeit und 
Ausbildung

 Akute Krisenintervention und Vermittlung bei Eltern, 
Schule, Arbeitgeber, Behörden und Polizei

 Unterstützung bei Entwicklung und Korrektur von 
Lebensentwürfen

Angebot von Streetwork:
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 Arbeitslosigkeit, Ausbildungsplatzsuche, Bewerbungsprozess

 Wohnraum und Wohnungssuche

 Drogen, Polizei, Gericht, Haft

 Armut, Überschuldung

 Psychische Probleme

 Gewalt

Aktuelle Themen:
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Dieses Jahr erreichten wir bisher ca. 95 Jugendliche und junge 
Erwachsene auf der Straße

Davon beraten und begleiten wir derzeit 14 junge Menschen in der 
Einzelfallhilfe.

Unsere derzeit am häufigsten aufgesuchten Orte sind:
o im und um das Forum Allgäu
o ZUM und Stadtpark
o Hofgarten 
o Illerdamm

Aktuelles aus unserem Arbeitsfeld:
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Vielen Dank für die Aufmerksamkeit


