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Elternportal Little Bird; Bericht

Die Verwaltung hat zuletzt in der Sitzung am 12.10.2022 Uber die geplante
Implementierung des Kita-Online-Portals Litte Bird berichtet.

Nach einer ersten Einfihrung flir die Mitarbeitenden in der Verwaltung des Amtes flr
Kitas, Schulen und Sport durch die Firma Little Bird haben im Frihjahr und Sommer 2023
die notwendigen Schulungen fir die Leitungen und Trager der Kindertageseinrichtungen
stattgefunden.

In der Folge waren noch der Aufbau und die Inhalte der kiinftigen Webseite zu klaren.
Die Vergabe flir das Betreuungsjahr 2023/24 erfolgte aus zeitlichen Griinden noch auf
dem bisherigen Weg durch eine schriftliche Zusage der Einrichtung.

Nachdem die Offentlichkeit Uiber die Presse, soziale Medien und auf der Internetseite der
Stadt Kempten (Allgau) informiert worden war, startete das Anmelde- und Vergabeportal
zum 01.12.2023 im Echtbetrieb. Bisher haben bereits ca. 1.500 Personen das Portal
genutzt.

Seitdem kann eine Anmeldung bzw. Vormerkung fiir einen Betreuungsplatz in einer
Einrichtung in Kempten (Allgau) nur noch Uber das Portal erfolgen. Das Amt und auch die
Kita-Leitungen stehen den Eltern, welche sich nicht in der Lage sehen, die Anmeldung in
Little Bird selbst vorzunehmen, unterstiitzend zur Seite.

Zur Beantwortung von rein technischen Fragen hat die Firma Little Bird einen Support
eingerichtet. Fir weitere Fragen zum System oder zu den Ablaufen kénnen die Eltern sich
Uber eine extra eingerichtete Mail-Adresse an die zustdndigen Kolleginnen im Amt
wenden.

Die Vergabe der Kita-Platze fur das kommende Betreuungsjahr wird nun Uber das Portal
Little Bird erfolgen. Wir schatzen, dass wir gegen Ende des Jahres eine erste stichhaltige
Auswertung vornehmen und eine aussagefahige Warteliste fir die weitere
Bedarfsplanung generieren kénnen.

Der Bericht dient zur Kenntnis.
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