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Ergebnisse der Pflegebedarfsplanung - Bericht

Sachverhalt:

Der demographische Wandel ist fur die Stadt Kempten eine groBe Herausforderung der
nachsten Jahre und Jahrzehnte. Bereits 2011 wurde das Seniorenpolitische Gesamt-
konzept mit vielen Handlungsfeldern zur guten Gestaltung der Altenhilfslandschaft
verabschiedet. Vieles daraus wurde umgesetzt und vorangebracht. Auch wenn die
Handlungsfelder nicht an Wichtigkeit verloren haben, wird es Zeit, das Konzept
fortzuschreiben und die Aufgabenfelder zu aktualisieren. Vor allem die zu erwartende
Unterstlitzungsbedirftigkeit und der Bereich Pflege bringen neue Herausforderungen mit
sich.

Flr eine sachgerechte und fundierte Feststellung des zukinftigen Pflege- und
Unterstlitzungsbedarfs hat die Stadt Kempten 2021 eine Pflegebedarfsplanung beim
BASIS Institut flr soziale Planung, Beratung und Gestaltung in Auftrag gegeben, deren
Ergebnisse inzwischen vorliegen. Der Blick richtet sich dabei auf die Entwicklungen bis
2040.

Ist-Situation:

In Kempten werden 84% der Menschen mit Pflegebedarf zu Hause gepflegt, davon
werden 46% der Versorgung rein durch Angehdrige ibernommen. Angehérige sind der
groBte Pflegedienst Deutschlands, das verhélt sich in Kempten nicht anders. Daher lohnt
sich zuerst ein Blick auf die Bevdlkerungsentwicklung in der Stadt Kempten.

Pflegepotential - Es ist bekannt, dass Kempten eine zunehmende Kommune ist. Der
Bevdlkerungszuwachs vollzieht sich zum einen in der Altersgruppe 65 Jahre und élter, die
in den nachsten Jahrzehnten um 16 % ansteigen wird und der Gruppe der unter 18-
jahrigen mit einem Zuwachs von 11%. Beide Zahlen sind wichtig, um das Pflegepotential
abzulesen, welches personale Ressourcen anzeigt, die sich zur nicht-beruflichen,
hauslichen Versorgung pflegebedirftiger Menschen mobilisieren lassen. Gemessen am
steigenden Gesamtquotient, der Alters- und Jugendquotient berlicksichtigt, reduziert sich
das Pflegepotential bis 2040 deutlich.



Der Bedarf an Pflegepotential wird durch soziale Belastungen, wie fehlende
partnerschaftliche und familiale Beziehungen, beeinflusst. In Kempten sind 25% der 65-
jahrigen und alteren verwitwet und 17% geschieden. Einen weiteren, wichtigen Aspekt
sieht die Demographie-Forschung im Verhaltnis der 45- bis 60- jdhrigen Frauen zu den
Uber 65-Jahrigen insgesamt. Denn diese Gruppe, die als ,Téchtergeneration™ bezeichnet
werden kann, ist immer noch hauptsachlich mit der Pflege von Angehdérigen betraut.
Aktuell stellt sie 44%, reduziert sich aber bis 2040 auf 37%. Eine dhnliche
Verschlechterung der gesellschaftlichen Unterstiitzungs-Ressourcen in Kempten zeigt der
intergenerationale Unterstitzungskoeffizient, der das Verhaltnis der 85-jéhrigen und alter
zu den 50- bis unter 65-jahrigen darstellt und von aktuell 16% auf 22% im Jahr 2040
ansteigt. Festzustellen ist an diesem Punkt, dass der Riickgang des Pflegepotentials nicht
durch Arbeitskrafte in der Pflege kompensiert werden kann.

Vollstationdre Pflege (incl. Verhinderungs- und Kurzzeitpflege) - Mit sechs
Pflegeheimen verfligt die Stadt Kempten tber durchschnittlich 620 vollstationare
Pflegeplatze. Davon waren zum Zeitpunkt der Befragung circa 83 % belegt, was dem
Durchschnitt der letzten Jahre entspricht. Eine Vollbelegung ist, trotz hohem Bedarf, auf
Grund von Personalmangel nicht mdglich. Alle Heime geben an, dass ihnen die
Fachkraftegewinnung schwerféllt und sogar die Hilfskraftegewinnung empfinden zwei
Drittel der Einrichtungen als sehr schwierig.

Heime sind der Lebensraum von Hochbetagten. Ungefédhr 60% der Bewohner sind Uber
80 Jahre alt und mehr als 50% der Bewohner haben Pflegegrad 4 oder 5. Der Anteil der
~Rustigen™ (ohne PG/PG 1) liegt bei durchschnittlich 2%. Drei Viertel der Bewohner der
Kemptener Heime sind aus Kempten, ein Finftel aus dem Oberallgau.

Neben den Langzeitpflegeplatzen gibt es nur 13 solitdre Kurzzeitpflegeplatze sowie flinf
Lfix+x" (Férderprogramm) und einzelne eingestreute Kurzzeitpflegeplétze. Da der
Arbeitsaufwand fir Heime hoch ist und ein ,Allzeithoch™ beim Bedarf der
Langzeitpflegeplatze herrscht, sind diese rar. Die Erhebung des Basis Instituts errechnet
im Bereich Kurzzeitpflege einen aktuellen Bedarf von 24 Platzen. Dieser Mangel geféahrdet
die Stabilitdt der hiuslichen/ambulanten Pflege und das Ubergangsmanagement massiv.

Laut der aktuellen Pflegestatistik sind in Bayern ca. 10 % der Pflegebedrftigen zwischen
20 und 60 Jahre alt. In Kempten leben aus dieser Gruppe 3% in Alten- und
Pflegeeinrichtungen. Davon betreut einen GrofBteil das Wilhelm-L6he-Haus in seiner
Wachkoma-Station. Fur Pflegebedurftige jingeren und mittleren Alters, beispielsweise
mit einer Multiple-Sklerose Erkrankung, mangelt es an speziellen Einrichtungen.

Teilstationdre Einrichtungen - Ein weiterer, wichtiger Versorgungsbereich sind die
teilstationaren Einrichtungen (Tages- und Nachtpflege). Drei Einrichtungen verfiigen in
Kempten aktuell Gber 48 solitare Tagespflegepldtze. Tagespflegeplatze sind, wie die
ambulanten Pflegedienste, ein wesentlicher Baustein der hauslichen Pflege und daher
sehr bedeutend im Pflegealltag.

Ambulante Pflegedienste - In Kempten stehen 19 Pflegedienste zur Verfligung, die
1.234 Kunden betreuen, von denen 60% é&lter als 80 Jahre sind (davon 17% Uber 90
Jahre), 30% zwischen 60 und 80 Jahren und 10% unter 60 Jahren. 35% der betreuten
Personen beziehen keine Leistung der Pflegekasse und sind damit auch nicht in der
Pflegestatistik erfasst. 90% der Anbieter mussten wegen der angespannten
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Personalsituation Kunden abweisen. Die Rekrutierung von Fach- und Hilfskraften fallt
Ihnen ahnlich schwer wie den Heimen. 80% der Dienste kdnnen keine hauswirt-
schaftliche Versorgung leisten.

Hausliche Pflege - Rein hdusliche Pflege durch Angehdrige erhalten in Kempten 1.301
Personen, wenn man die Pflegestatistik (Pflegegeldempfanger) betrachtet. Hinzu
kommen die Pflegebediirftigen, die zusatzliche Hilfen von ambulanten Pflegediensten
bekommen und Personen mit pflegerischem Bedarf ohne Leistung (17%).

Personalsituation - Im Befragungszeitraum waren in Kempten im vollstationaren und
ambulanten Bereich 750 Mitarbeiter/innen in pflegerischen und 150 Mitarbeiter/innen in
der hauswirtschaftlichen Versorgung tatig. Alle ambulanten Dienste und stationaren
Einrichtungen meldeten offene Stellen, die schwer bis sehr schwer zu besetzen sind.

Dementiell und/oder psychisch erkrankte Menschen - Ein wichtiger Aspekt der
Pflege ist die Versorgung von dementiell und/oder psychisch erkrankten Menschen.
Letztere machen in der Gruppe der Uber 65-jédhrigen immerhin 25% aus. In einer
Gesellschaft des langen Lebens nimmt die Zahl der dementiell erkrankten Menschen
stark zu. Fur das Jahr 2020 wurde von einer Gesamtzahl von 1.566 Demenzerkrankten in
der Stadt Kempten ausgegangen.

Prognose bis 2040:

Entwicklung Pflegebediirftige - Wenn wir nun den aktuellen Pflegebedarf nach
Pflegestatistik (2019) betrachten, ist von 2.504 pflegebedirftigen Personen auszugehen,
was einer Lastquote (Pflegebedilrftige pro 1.000 Einwohner) von 36 entspricht. Als
Grundlage flr eine Prognose der Situation im Jahr 2040, wéaren die Zahlen der
Bevolkerungsprognose und aktuelle Pflegequoten nach Altersgruppen zu bericksichtigen
und mit dem Faktor 0,92 zu multiplizieren (Lastquote Bayern 37, Lastquote Kempten
36). So berechnet hatten wir im Jahr 2040 3.268 pflegebedurftige Personen (Lastquote
47). Die Pflegestatistik st6Bt jedoch an ihre Grenzen, da wir dort nicht berlcksichtigte
Versorgungsfélle ignorieren. Beispielhaft seien hier abgelehnte Antrage, Leistungen aus
der Unfallversorgung oder die hausliche Krankenpflege nach SGB V genannt.

Dieses erweiterte Versorgungsvolumen einbezogen, kénnen wir fir das Jahr 2040 von
4.212 Pflegebediirftigen ausgehen, was einer Lastquote von 59 entspricht. Davon
mussten, bei gleichbleibendem Versorgungsmix, Gber 3.500 Personen zu Hause versorgt
werden, und das bei einem sinkendem Pflegepotential.

Bedarf stationar (incl. Verhinderungs- und Kurzzeitpflege) - Nach dieser Proghose
gibt es in Kempten keine Unterdeckung mit Platzen in stationaren Pflegeeinrichtungen,
da in Kirze ein neues Pflegeheim mit 187 Platzen entsteht. Ein groBes Defizit zeigt sich
bei der Verhinderungs- und Kurzzeitpflege. Hier kénnen wir bis 2040 einen Bedarf von 42
Platzen feststellen, die bereits aktuell angespannte Situation in diesem Bereich wird sich
also noch verstarken, wenn wir keine Lésungen finden.

Teilstationdre Einrichtungen - Zum Stichtag der Erhebung standen 36 Personen auf
der Warteliste. Es ist eine unterdurchschnittliche Versorgungsquote erkennbar. Als
wichtige Saule im hauslichen Pflegealltag ist daher eine weitere Tagespflege in Kempten
notwendig.
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Personalsituation - Angebote, Belegung und Versorgung im stationaren, teilstationaren
und ambulanten Bereich sind stark von der Personalsituation abhangig. Die Vereinigung
der Pflegenden in Bayern geht von einem regionalen Personalfaktor der beruflich
Pflegenden von 36,6% aus. Wenn wir den ambulanten und stationdren Pflegebedarf
zugrunde legen, brauchen wir bis zum Jahr 2040 circa 830 Mitarbeiter/innen flr die
pflegerische Versorgung. Hier droht eine Unterversorgung, da wir bereits jetzt
Personalnotstand haben und selbst der Status quo nicht mehr haltbar ist laut
Pflegewissenschaft.

Dementiell und/oder psychisch erkrankte Menschen - Betrachtungen Uber die
altersspezifische Prdavalenzrate zeigen eine Steigerung von 20% bis zum Jahr 2040, in
Zahlen bedeutet das 1.871 dementiell erkrankte Menschen, die Hilfe in der Betreuung,
Beratung und Teilhabe brauchen.

Die Prognose ldsst sich libergeordnet auf vier Hauptprobleme herunterbrechen:

o den Mangel an Pflegekraften

o den drastischen Mehrbedarf an Pflege- und Betreuungsangeboten
. den Rickgang des familiaren Pflegepotentials und

o die Kostenmehrung im Pflegesektor

Uberlegungen zu Lésungsansitzen und Handlungsempfehlungen vom BASIS-
Institut:

. Pflege muss in unserer Region ein attraktives Berufsfeld werden

. die ambulanten Pflegedienste missen gestarkt werden

. die Schaffung von Kurzzeitpflegeplatzen hat Prioritat

o Inklusion von dementiell und/oder psychisch erkrankten Menschen ist

unabdingbar (Aufkldrungsarbeit!); die Erweiterung und der Aufbau von
niederschwelligen Angeboten ist dringend angeraten

. es mussen neue Wohn- und Pflegeformen entstehen und Bestandswohnungen
barrierearm gestaltet werden (Aufklarungsarbeit!)

. die Angebote zur Unterstlitzung im Alltag (AuA) und weitere
Unterstltzungssysteme fiur private Pflegepersonen missen ausgebaut werden

. Praventive und aktivierende Angebote zur Vorsorge sind notwendig

o der Gemeinschaftsgedanke muss gestarkt und soziale Netze aktiviert werden,
Altenhilfe sollte verstarkt im Quartier stattfinden

. die Vereinbarkeit von Pflege und Beruf ist zu verbessern

. Technische Hilfsmittel und Digitalisierung in der Pflege miissen mitgedacht werden

Einige Handlungsempfehlungen haben wir in Kempten bereits auf den Weg gebracht im
Bereich des Seniorenpolitischen Gesamtkonzepts. Mit den , Anlaufstellen flr altere
Menschen" in allen Stadtteilen, dem ,Beratungszentrum Pflege und Demenz" inclusive
der ,Fachstelle fir Wohnberatung und Wohnraumanpassung" und der Nachbarschaftshilfe
~MitMenschen" sind erste Schritte zur Entlastung der Pflegesituation getan. AuBerdem
kann die Beteiligung an der Gesundheitsregion plus als Chance gesehen werden,
gemeinsam mit dem Landkreis Oberallgau Antworten auf die Herausforderungen in der
Pflege zu finden.
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